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  Google Meetشروط الاستخدام لإجراء الزيارات عبر خدمة 

 مقدمة 

 تنوي المؤسسة العقابية في هيرفورد إتاحة 
 الفرصة للأحداث المسجونين والسجناء قيد الحبس الاحتياطي 

" Google Meet" للمراسلة الفورية. وتتيح خدمة "Google Meetلإجراء زياراتهم عن طريق مكالمات الفيديو عبر خدمة " 
 عبر الإنترنت.  Google Meetإمكانية إجراء مكالمات مجانية بين عملاء 

وللقيام بهذا من الضروري أن يكون لدى أطراف الحوار (السجين والزائر) جهاز حاسوب شخصي (مزود بكاميرا ويب) ومتصل 
كون الزائر متصلاً بالإنترنت في وأن يتوفر حساب مستخدم. ويجب أن ي Google Meetبالإنترنت. كما يجب تثبيت برنامج 

ويتحمل الزائر بنفسه جميع التكاليف في الوقت الفعلي.  Google Meetالتاريخ المتفق عليه، أي أن يكون مسجلاً الدخول إلى 
  المترتبة على تجهيز الاتصال.

فعلي. كما يعمل الاتصال البصري للسجناء رؤية وسماع أقاربهم في الوقت ال Google Meetويتيح الاتصال عبر الإنترنت بخدمة 
 على وجه الخصوص على استقرار ودعم عملية التواصل المفيدة للسجين. 

 فئة المستخدمين 

لسبب وجيه، خاصة إذا كانت لم تكن الزيارات الشخصية  Google Meetبناء على الطلب، يمكن السماح للسجناء باستخدام خدمة 
 ممكنة بسبب: 

a .  البعد المكاني أو 
b . ة الصحية للزائر أو الحال 
c.  .الظروف المالية للزائر 

 لإتمام الزيارات الرسمية. Google Meetوبالإضافة إلى ذلك يمكن استخدام خدمة 

 مدة الزيارة ومكان الزيارة 

في أيام الزيارة المعتادة في السجن المحلي ويتم تكييفها مع أوقات الزيارة  Google Meetيتم تنظيم أوقات الزيارة عبر خدمة 

 في عطلات نهاية الأسبوع. Google Meeالمعتادة. ولا تقُدم خدمة 

إذا لم يكن من الممكن تنفيذ الزيارة بسبب عطل فني أو لأسباب أخرى يكون السجين مسؤولاً عنها، فيتم في هذه الحالة مراجعة إمكانية 
 نفيذ الزيارة مرة أخرى على أساس ظروف كل حالة على حدة. ت

 وتجُرى الزيارة في كبائن مجهزة خصيصًا في منطقة الزيارة. وتتم المراقبة البصرية عبر شاشة منفصلة. 

  

 

 شروط السماح 

للأحداث من أصحاب الجنح الجنائية في إطار مؤتمر يتماشى مع تخطيط  Google Meetيتم تحديد إمكانية الزيارة عبر خدمة 
معالجة الأمر مع مراعاة جدارة دعم الاتصال وجميع الجوانب الأمنية. ويجب مراعاة القيود القضائية في حالة المحبوسين احتياطياً من 

 الشباب الأحداث. 

لب السجين أيضاً عنوان البريد الإلكتروني حتى يمكن تجهيز الاتصال وبالإضافة إلى التفاصيل الشخصية للزائر، يجب أن يتضمن ط
  بالإنترنت في الوقت المناسب.
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 ولا يمكن استخدام خدمة المراسلة الفورية إلا إذا منح طرفا المحادثة موافقتهما الخطية على ذلك. يقوم الزائر بترتيب الموعد مع إدارة
ويرسل إقرار الموافقة الموقع المؤسسة  05221885153فورد عن طريق الهاتف على الرقم قسم الزيارة في المؤسسة العقابية في هير

. كما يجب إرفاق صورة من بطاقة هويتك للتحقق من Eimterstr 15, 32049 Herfordالعقابية في هيرفورد، وعنوانها:  
 هويتك. 

 التنفيذ 

على الحاسوب وتسجيل الدخول على سبيل  Google Meetخدمة  يقوم الموظف المختص بالزيارة بإنشاء الاتصال بالإنترنت عبر

". ويقوم بإنشاء اتصال في وقت الزيارة المُتفق عليه. وتبدأ الزيارة عبر Justiz Herford" أو "JVA Herfordالمثال باسم "

أثناء الزيارة عبر خدمة  بمجرد أن يقبل الزائر المكالمة. ويقوم الزائر بتجهيز وثيقة الهوية الخاصة به Google Meetخدمة 

Google Meet  .وإظهارها في بداية التأكد من الهوية 

ويتم قطع الاتصال على الفور إذا كان الاتصال أو تقنية الصور يعرض المعالجة أو الأمن والنظام العام في المؤسسة العقابية للخطر. 
إلى إلغاء الزيارة على الفور. بالإضافة إلى ذلك، تطُبق  ويؤدي على وجه الخصوص تغيير المستخدم إلى شخص غير مسجل في الطلب

 جميع قواعد السلوك الأخرى كما هو الحال في الزيارة "العادية".  

 حماية البيانات 

، يتم نقل بيانات الصوت والصورة بالإضافة إلى بيانات المستخدم Google Meetمن خلال إنشاء اتصال المراسلة الفورية بخدمة 
من قانون المؤسسات العقابية  111زائر. ولا يتم حفظ وتخزين البيانات من قبل المؤسسة العقابية المذكورة.  وتطُبق المادة الخاصة بال

 ) على البيانات الشخصية التي تصبح معروفة أثناء المراقبة. StVollzG NRWفي ولاية شمال الراين ويستفاليا (

د Google Meetويتم إعداد خدمة   خدمات خارجي.   من قبل مزوِّ

 يجب إبلاغ الزائرين من حيث المبدأ بالمراقبة قبل الزيارة. 

 المسؤولية 

 يتحمل السجين المسؤولية عن الأضرار بكافة أنواعها الناجمة عن الإهمال أو التي حدثت عمدًا في غرفة الزيارة والمُعدات التقنية.  

 توجيهات أخرى 

و  16)، والمواد StVollzG NRWمؤسسات العقابية في ولاية شمال الراين ويستفاليا (من قانون ال 27و  23و  22تظل المواد 

من قانون  25) وكذلك المادة UVollzG NRWمن قانون مؤسسات الحبس الاحتياطي في ولاية شمال الراين ويستفاليا ( 21و  17

من قانون المؤسسات  27و  24ال مع المواد ) بالاتصStVollzG NRWالمؤسسات العقابية في ولاية شمال الراين ويستفاليا (

من قانون المؤسسات العقابية في ولاية شمال الراين  28) والمادة StVollzG NRWالعقابية في ولاية شمال الراين ويستفاليا (

 من  19) والمادة StVollzG NRWويستفاليا (
من قانون  27و  24) بالاتصال مع المواد UVollzG NRWقانون مؤسسات الحبس الاحتياطي في ولاية شمال الراين ويستفاليا (

من قانون مؤسسات الحبس الاحتياطي في  22) والمادة StVollzG NRWالمؤسسات العقابية في ولاية شمال الراين ويستفاليا (

 ) قائمة دون مساس. UVollzG NRWولاية شمال الراين ويستفاليا (


